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Die ADFC-Qualitatsauszeichnung
fUr fahrradfreundliche UnterkUinfte

Immer mehr Menschen nutzen im Urlaub das Fahrrad. Manche reisen von Ort zu Ort, andere erkunden ihre Ur-
laubsregion von einem festen Standort aus. Wer als Radreisender unterwegs ist, hat ganz bestimmte Wiinsche
und Vorstellungen an den Service der Unterkinfte.

Der Allgemeine Deutsche Fahrrad-Club (ADFC) hat aus diesen Winschen Qualitatskriterien fur fahrrad- freundli-
che Unterkiinfte entwickelt. Das Bett+Bike-Logo steht fiir die Erfillung dieser Kriterien. Auf allen Bett+Bike-Unter-
kiinfte konnen sich Radreisende darauf verlassen, einen fahrradfreundlichen Service vorzufinden. IDM fiihrt die-
ses bekannte und erprobte Label ein, um diese Qualitat auch in Stdtirol zu garantieren.

Die Bett+Bike-Qualitatskriterien

Als Gastgeber kdnnen Sie Ihr Angebot fiir Radreisende mit iiberschaubarem Aufwand attraktiv gestalten.
Entscheidend ist Ihre Bereitschaft, sich auf die besonderen BedUrfnisse der Radwanderer einzustellen. In der
folgenden Ubersicht haben wir fiir Sie die qualitativen Mindestanforderungen an Bett+Bike-Unterkiinfte
zusammengefasst. Dieser Service wird von den Radreisenden erwartet, wenn sie bei Ihnen Gibernachten. Die
Erfillung aller Mindestanforderungen sowie das Angebot von drei zusatzlichen Serviceleistungen sind
Voraussetzung fir die Bett+Bike-Qualitdtsauszeichnung, welche von IDM Stidtirol fir die Region Stdtirol
vergeben wird. Prifen Sie anhand der Checkliste (Anhang A), ob Ihr Haus die Bett+Bike-Qualitétskriterien erfillt.
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Die Anforderungen an Sie
Diese Mindestkriterien mussen alle Bett+Bike-Unterklinfte erfiillen

1. ABSCHLIERBARER RAUM ZUR AUFBEWAHRUNG DER FAHRRADER UBER NACHT

Flr den Gast ist es wichtig, dass sein Fahrrad (iber Nacht diebstahlsicher und Uberdacht untergebracht ist. Als
Bett+Bike-Unterkunft stellen Sie kostenlos einen Raum zur Verfliigung, der ebenerdig liegt oder tiber eine
Rampe/Schieberille oder per Fahrstuhl zu erreichen ist.

2. RAUM ZUM TROCKNEN VON KLEIDUNG UND AUSRUSTUNG ODER WASCHESERVICE

Wer durchndsst oder durchgeschwitzt in der Unterkunft ankommt, braucht eine Méglichkeit zum Trocknen seiner
Kleidung und Ausriistung. Dazu stellen Sie einen Trocken- oder Wascheraum zur Verfiigung, in dem sich Wésche-
leinen oder Waschestander befinden. Dieser Raum ist idealerweise abschlielfbar und beheizt.

3. ANGEBOT EINES VOLLWERTIGEN FRUHSTUCKS ODER EINER KOCHGELEGENHEIT

Als Aktivurlauber benétigen Radtouristen ein entsprechendes Verpflegungsangebot. Dazu gehdren vitamin- und
kohlenhydratreiche Nahrungsmittel wie Vollkornprodukte, Misli, Obst und Safte. Gastbetriebe, die kein Friih-
stlick anbieten, verfiigen Uber eine Kochgelegenheit und hangen eine Liste mit nahegelegenen Einkaufsmoglich-
keiten aus. Die Gaste legen immer mehr Wert auf Regionalitdt der Produkte. Auf ihrem Frihstiicksbuffet sind auch
Produkte von regionalen Produzenten zu finden auf welche sie Ihre Géste aufmerksam machen.

4. AUFNAHME VON FAHRRADGASTEN FUR EINE NACHT

Tourenfahrer, die in Etappen von Ort zu Ort reisen, wechseln taglich ihre Unterkunft. Sie sind auf die Bereit-
schaft der Gastgeber angewiesen, auch fir eine Nacht Unterkunft zu gewahren. Radreisende treffen Ubernach-
tungsentscheidungen haufig kurzfristig und in Abhangigkeit vom Wetter, der bereits zurlickgelegten Strecke
oder vor dem Hintergrund spontaner touristischer Eindricke. In Ihrer Bett+Bike-Unterkunft sind Gaste auch fur
nur eine Nacht willkommen.
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5. INFORMATIONEN ZUM REGIONALEN TOURISTISCHEN ANGEBOT FUR RADURLAUBER

Radwanderkarten und Radreisefiihrer bieten dem Rad fahrenden Gast die Gelegenheit, die Attraktionen lhrer Re-
gion zu finden. Sie legen mindestens eine regionale Radwanderkarte und, sofern vorhanden, einen Stadt- bzw.
Orts-plan sowie eine Karte/Broschire mit Ausflugszielen aus.

6. BEREITSTELLUNG EINES FAHRRAD-REPARATURSETS UND KONTAKT ZUR FAHRRADWERKSTATT

Kleine Reparaturen wollen und kdnnen Radurlauber schnell und unkompliziert selbst durchfiihren. Halten Sie
dafiir die unten gelistete Grundausstattung an Werkzeug bereit. Diese Grundausstattung muss fiir den Gast jeder-
zeit zugdngig sein.

ANZAHL GEGENSTAND ANMERKUNG

passend fiir alle drei géngigen Ventilarten:

! SEMEIUI]P Dunlop- (= Blitz-),Auto- und Sclaverand- (= franz.) Ventil

1 Tube Gummildsung (+ 1 Tube Reserve) mit 20 kleinen und 5-10

! Flickzeug grofRen Flicken; raues, festes Schleifpapier

1 Satz Reifenheber ein Satz besteht aus drei Stlick; Material: zéher Kunststoff
1 Satz Gabelschlissel Grofken 8-16 mm Maulweite

2 Satz Inbusschlissel GroRen 2,3,4,5,6,8 und 10 mm

Schraubendreher (zwei

4 Schlitz- und zwei Kreuzschlitz) jeweils zwei Grofsen: 2 mm und 5 mm breit

1 Kombizange Standard

1 Pflege- und Schmiermittel Fett und Ol fir bewegliche Teile, Rahmen und Kette
1 Kleinteile z. B. Schrauben, Muttern, Unterlegscheiben, Ventile

Die Bereitstellung und Weitergabe von Informationen ist ein besonders wichtiger Servicebereich. Bei grofberen
Pannen sollten Sie in der Lage sein, schnell den Kontakt zur ndchsten Werkstatt herzustellen, damit Rad fahrende
Gaste ihre Tour moglichst ohne Verzogerung fortsetzen konnen. Der Kontakt zur ndchsten Reparaturwerkstatt
sollte an einer passenden Stelle auch ausgehangt sein. Die Kooperation mit einer ortlichen Fahrradwerkstatt
kann flr beide Partner vorteilhaft sein.

7. WLAN-NUTZUNG INKLUSIVE

Sie bieten Ihren Gasten fir die Dauer ihres Aufenthalts kostenlosen Zugang zum WLAN.
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Zusatzliche Serviceleistungen
Aus diesen Serviceleistungen mussen mind. 3 erfullt werden

Fur die Bett+Bike-Qualitdtsauszeichnung erfiillen Sie zusatzlich mindestens drei weitere Serviceleistungen. Abhdngig
davon, Uber welche Moglichkeiten Ihr Unterkiinfte verfligt und welche zusétzlichen Schwerpunkte Sie setzen méchten,
wahlen Sie aus den folgenden Angeboten drei weitere aus, die zu Ihren individuellen Qualitdtsmerkmalen werden:

A. HOL- UND BRINGDIENST FUR RAD FAHRENDE
GASTE

Durch diesen Service kdnnen auch solche Betriebe, die
etwas abseits der Radrouten liegen, Radtouristen als
Kunden gewinnen. Bitte beachten Sie, dass bei kosten-
pflichtiger Beférderung ein Personenbeférderungs-
schein erforderlich ist. Eine Kooperation mit einem Be-
forderungsunternehmen kann eine Alternative zum
hauseigenen Transfer bieten.

B. HOCHWERTIGES LEIH- ODER MIETRADANGEBOT

lhre nichtradelnden Gaste konnen durch ein derartiges
Angebot angeregt werden, Radtouren zu unterneh-
men. Es empfiehlt sich hierzu mit dem néchstgelege-
nen Fahrradvermieter eine Absprache zu treffen, statt
eigene Rader anzuschaffen, die dann auch fachgerecht
gewartet werden missen. Verweisen Sie den Gast auf
die Angebote der bikemobil Card sowie auf die profes-
sionellen Radverleihe in ihrer Umgebung.

Viele Radverleihe in Stdtirol bieten Mountainbikes und
auch Trekkingrader sowie Kinderrader mit elektroni-
scher Unterstitzung an. Empfehlen sie ihren Gasten
vorab einen E-Bike Fahrtechnikkurs bei einer Bike-
schule in ihrer Nahe zu besuchen.

C.E-BIKE- BZW. PEDELEC-LADESTATIONEN

Ladestationen werden gerne von E-Bikern angesteuert.
Wir empfehlen, aufgrund des Brandschutzes und der
Sicherheit spezielle Ladestationen fir Akkus wie E-
Schlieltfachanlagen und Ladesdulen einzurichten. E-
Schliefffachanlagen bestehen in der Regel aus feuer-
hemmendem Stahlblech und enthalten je nach Modell
eine oder zwei Steckdosen pro Fach. Die Gaste kdnnen
darin ihren Akku zum Laden einschliefen. Wenn eine
solche Anlage nicht bereitgestellt werden kann, mus-
sen die Steckdosen zum Aufladen der Akkus in einem
sicheren Raum angebracht sein, wo sie vor Feuchtig-
keit und Beschadigungen geschitzt sind, wie z. B.in
einer Garage.

D.ANGEBOT VON TAGESTOUREN

Sie bieten wahrend der Saison selbst oder in Koopera-
tion mit lokalen Dienstleistern Fahrradtouren in der
Region oder zu touristischen Attraktionen an. Touren-
empfehlungen kénnen auch in Form von Info-Material
ausliegen.

E. GEPACKTRANSFER ZUR NACHSTEN UNTERKUNFT

Insbesondere flr Familien mit Kindern und fiir &ltere
Gaste bietet der Gepacktransport durch die Unter-
kunftsbetriebe die Moglichkeit, Streckentouren, z.B.
entlang von Radfernwegen, durchzufiihren.

Wenn Sie das Gepéck fur Ihre Géste nicht selbst trans-
portieren mochten, konnen Sie auch Absprachen mit
lokalen Anbietern treffen.

F. BERATUNG DER GASTE ZUR UMWELT-
FREUNDLICHEN AN-/ABREISE

Die An- und Abreise mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
ist fir viele Radurlauber eine willkommene Alternative
zum Auto. Stdtirol ist sehr gut mit dem Zug oder Fern-
bus erreichbar. Weisen Sie Ihre Gaste auf die Moglich-
keiten der 6ffentlichen Anreise hin und informieren
Sie, dass es in Stidtirol mehrere Transferangebote gibt,
welche sie bis zu hrer Unterkunft bringt und am Ende
des Urlaubes dort auch gerne wieder abholt. Zeigen
Sie Ihren Gasten die Vorteile auf, die Stdtirol Mobilcard
und die bikemobile Card zu nutzen. Mit der App "stdti-
rolmobil" haben Ihre Gaste die Fahrplédne immer griff-
bereit. Alle Infos zur 6ffentlichen Anreise und Transfer-
diensten finden Sie hier (suedtirol.info).

G. KOOPERATION MIT EINER FAHRRADWERKSTATT

Arbeiten Sie mit einer ortlichen Fahrradwerkstatt zu-
sammen, sodass Sie im Notfall unkompliziert Ersatz-
teile oder den Transport des Fahrrads zur nachsten
Werkstatt organisieren kdnnen.


https://www.suedtirol.info/de/informationen/anreise/Transfer
https://www.suedtirolmobil.info/de/tickets/bikemobil-card
https://www.suedtirolmobil.info/de/
https://www.suedtirolmobil.info/de/
https://www.suedtirol.info/de/informationen/anreise/Suedtirol-ohne-Auto
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H.WASCHPLATZ FUR RADER

Der Einsatz der Rader im Gelande macht es oft erfor-
derlich, diese nach der Tour zumindest grob zu reini-
gen. Daflir bendtigen Ihre Gaste einen Platz, auf dem
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sie mit einem Schlauch (keine Hochdruckreiniger) ihre
Rader abspritzen kdnnen. Harte und weiche Birste,
Putzlappen, Putzmittel und Kettendl machen den
Waschplatz perfekt. Dem Gast entstehen hierdurch
keine Kosten.
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lhre Vorteile

Sie erreichen eine zahlungskréaftige Zielgruppe mit groléem Wachstumspotential

Mit einem hochwertigen Produkt verschaffen Sie sich einen Wettbewerbsvorteil

Personliches Coaching unterstitzt Sie in Ihrer Positionierung

Ihr Betrieb wird auf www.suedtirol.info/de unter ,Fahrradfreundliche Unterkiinfte présentiert

Ihr Betrieb wird auf regionalen Tourismusportalen beworben

Das Qualitatssiegel Bett+Bike wird von IDM Sidtirol beworben

Support des Qualitatssiegels Bett+Bike durch verschiedene Interessenvertreter (HGV Hoteliers- und Gastwirtever-
band Sudtirol, VPS Verband der Privatvermieter Stdtirols, Roter Hahn - Stidtiroler Bauernbund, VCS Vereinigung
der Campingplatzbetreiber Stdtirols)

Garantierte Leistungen fiir Bett+Bike-Unterkunftsbetriebe

Vergabe des Bett+Bike-Schildes flr die AulRendarstellung: So werden Sie auch offentlich als fahrrad- freundlicher
Unterkunftsbetrieb wahrgenommen

Freie Verwendung des Bett+Bike-Logos auf Ihrer Homepage, in Prospekten und in Ihren weiteren Werbemedien
Darstellung Ihres Betriebes auf der Unterkunftsseite zum Thema Radfahren und Mountainbiken auf Stdtirol Info
Aufnahme in die Bett+Bike-Webseite: bettundbike.de, mit vielen Details, Lagekarte und Fotos Ihres Betriebes
Bevorzugte Zusammenarbeit mit Bett+Bike-Unterkunftsbetrieben bei themenspezifischen Pressereisen von
Verglinstigungen fiir Marketingkooperationen mit Via Claudia Augusta von 20 %

Ab 2023 konnen sich zertifizierte Betriebe auch bei Marketingkooperation der Fernradroute Miinchen-Venezia be-
teiligen (nur noch Bett+Bike zertifizierte Betriebe entlang der gesamten Strecke werden aufgenommen)
Verglinstigung flr Marketingkooperationen mit Albergabici (FIAB Fed. Italiana Ambiente e Bicicletta) sowie beson-
dere Services fur Bett+Bike zertifizierte Betriebe

Die nachfolgenden Leistungen konnen sich durch das Tragen dieser Auszeichnung noch weiter ergeben:

Weitere Verglinstigungen fiir Marketingkooperationen kénnen sich ergeben

Markierung von Bett+Bike-Unterkiinften in Unterkunftsverzeichnissen regionaler Tourismusorganisationen
Empfehlung der Bett+Bike-Unterkiinfte an einschldgige Verlage fir Radwanderflihrern und -karten wie Esterbauer
Aufbereitung radspezifischer Informationen und Férderung eines Austausches im Netzwerk fiir Bett+Bike-Unter-
kiinfte in Stdtirol

Den aktuellen Teilnahmebeitrag entnehmen Sie bitte dem Anmeldeformular.

Flinf Schritte zur Qualitatsauszeichnung

Eall ol oA

Laden Sie die Informationsbroschiire zu den Kriterien und die Checkliste herunter.

Prifen Sie anhand der Checkliste, ob Ihr Haus die Bett+Bike-Qualitdtskriterien erfullt.

Senden Sie ihrer Tourismusorganisation den Aufnahmevertrag zu.

Profitieren Sie von einer personlichen Beratung durch eine/n geschulte/n Priifer/in, welche Ihre Angaben ge-
meinsam mit Ihnen vor Ort bespricht.

Nach Aufnahmeprifung und Zahlung der entsprechenden Rechnung erhalten Sie das Zertifikat und die Quali-
tatsplakette.


https://www.suedtirol.info/radfahren
https://www.bettundbike.de/#/
https://www.viaclaudia.org/via-claudia-augusta-willkommen
https://www.muenchen-venezia.info/
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AnhangA:
Kriterien-Checkliste

BETT+BIKE-Zertifikat Unterkunftsbetrieb

In der folgenden Checkliste erhalten Sie eine Ubersicht Giber die Mindest- sowie die Zusatzkriterien fir die Qualitéts-
auszeichnung ,fahrradfreundlicher Unterkunftsbetrieb®. Erlduterungen zu den einzelnen Kriterien erleichtern Ihnen die
Einschatzung, ob Ihr Haus diese Kriterien erfillt.

Mindestanforderungen Unterkunftsbetrieb

Alle 8 Serviceleistungen missen erbracht werden:
1. Sichere Abstellméglichkeit fiir das Rad O

Eine sichere Abstellmoglichkeit fiir Fahrréader Uber Nacht ist fiir Radreisende ein entscheidendes Kriterium bei der
Auswahl einer Unterkunft. Mit steigender Qualitat der Rader steigt auch der Anspruch, diese sicher zu verwahren.
Daher ist es wichtig, dass diese diebstahlsicher untergebracht sind. Das heifst: Nur Gaste und Personal haben Zu-
gang zum Fahrradraum

O ebenerdiger Zugang
O Zugang lber mehr als drei Treppenstufen mit Schieberille oder Rampe
- ;

Sonderfalle fir das Abstellen der Réder
Einschlussmoglichkeit in Fahrradkafig oder -box

Sonderfall Il Innenhof
Der Innenhof muss tberdacht und abschlielRbar sein und tber eine Abstellanlage verfligen

2. Raum zum Trocknen von Kleidung und Ausriistung O

Da die Mitnahmemoglichkeiten auf einem Fahrrad begrenzt sind, ist es fir Fahrradgaste sehr wichtig, dass Kleidung
und Schuhe sowie Ausristungsteile Giber Nacht getrocknet werden kdnnen.

Es gibt verschiedene Méglichkeiten, die Sie als gastgebender Betrieb anbieten kdnnen. Im Idealfall ist der Raum be-
heizt und abschliefbar. Ein Wéschetrockner allein reicht nicht aus.

Der Raum ist flir den Gast (im Idealfall mit dem Zimmerschlissel) zuganglich.

In diesem Fall wird die nasse Ausriistung von den Mitarbeitenden entgegengenommen, getrocknet und ausgehan-
digt.

Die Trocknung ist im eigenen Zimmer auf einem tberdachten Balkon oder im Bad mit Badheizkdrper moglich.

Bitte mindestens eine Auswahlmoglichkeit auswahlen.
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3. Angebot eines vitalen Frihsticks O

Ihre Radgéaste sind Aktivurlauber®innen — ihr Friihstlick sollte also aus mehr als nur Kaffee bzw. Tee, Brétchen, Butter
und Marmelade bestehen. Es enthalt verschiedene Kasesorten, Ei, Wurst sowie Fitnesskost wie MUsli, Obst, Voll-
kornprodukte und Séfte. Besonders begehrt sind Produkte von heimischen Produzenten!

[0  Esbesteht das Angebot eines vitamin- und kohlenhydratreichen Frihstiicks.

Eine solches Alternativangebot ist mdglich, wenn es im Ubernachtungspreis inkludiert ist. formieren Sie lhre Géste
bereits bei der Buchung dartiber, damit Missverstandnisse vermieden werden. Auch auf Ihrem Profil unserer Web-
seite sollte darauf hingewiesen werden.

[0  Esgibt eine Kochgelegenheit und eine Liste mit nahegelegenen Einkaufsmoglichkeiten.

Zusatzliche Serviceangebote

Als einen weiteren Service bieten Sie einen gefiillten Kiihlschrank mit einem Friihstiicksangebot.

In Kooperation, beispielsweise mit einer Backerei, bieten Sie eine ,Frihstlicksbox“ oder einen ,Frihstiickskorb®.

regional [0 saisonal 0 hausgemachte Produkte [0  Produkte von heimischen Produzenten [0 Herkunfts-
angabe der Produzenten O

4. Aufnahme von Fahrradgdsten fiir eine Nacht O

In Ihrem Bett+Bike-Gastbetrieb sind Gaste fiir eine Nacht willkommen - auch am Wochenende und in der Hochsai-
son. Tourenradfahrer*innen, die in Etappen von Ort zu Ort reisen, wechseln taglich ihr Quartier. Sie sind auf die Be-
reitschaft der Gastbetriebe angewiesen, auch fir nur eine Nacht Unterkunft anzubieten. Radreisende treffen Uber-
nachtungs-entscheidungen haufig kurzfristig und in Abhangigkeit vom Wetter, der bereits zurlickgelegten Strecke
und vor dem Hintergrund spontaner touristischer Eindricke.

5. Fahrradkarten und Informationen flr Radreisende: O

Radwanderkarten und Radreisefthrer bieten dem radfahrenden Gast die Gelegenheit, die Attraktionen hrer Region
zu finden. Sie sollten die Karten bei Ihnen einsehen, leihen oder kaufen kénnen. Informationen zu Routen und ent-
sprechende Karten erhalten Sie in der Regel bei ihrer regionalen Tourismusorganisation oder Buchhandlungen.

[0  Regionale Radwanderkarten

[0  Kartenvon Ortlichen oder regionalen Themenrouten
[0  Karten zu Radfernwegen

(0  Digitale und/oder gedruckte Gastemappe
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6. Angebot eines Fahrradreparatursets O

Sie haben eine Grundausstattung an Werkzeug, mit dem Radgaste kleinere Reparaturen schnell und unkompliziert
durchfihren kénnen. Priifen Sie moglichst zu Saisonbeginn und -ende sowie vor Anreise grolerer Radreisegruppen

anhand der von uns bereitgestellten Werkzeugliste, ob das Werkzeugset komplett ist.

Beide Anforderungen mussen erflllt sein

Das Werkzeugset ist laut Werkzeugliste komplett. Die Liste erhalten Sie bei lhrer zustandigen Tourismusorganiation
oder auf unserer Webseite bei den Anmeldeunterlagen.

Das Werkzeug sollte an einem festgelegten Ort platziert sein. Es muss nicht zwingend frei zugédnglich sein, sondern
kann bspw. bei der Rezeption oder in der Garage hinterlegt sein. Wichtig ist, den Gasten mitzuteilen, wo das Werk-
zeug erhaltlich ist (Hausmappe, Hinweisschild im Fahrradraum, Rezeption etc.).

7. Kontakt zur Fahrradwerkstatt: O
Entfernungvom Haus ____km
Sie kennen die normalen Offnungszeiten? O

Flr Reparaturen, die vor Ort nicht von den Géasten selbst durchgefiihrt werden kénnen, haben Sie den Kontakt zu
einer Fahrradwerkstatt in der Nahe Ihrer Unterkunft. Der Gast erhalt Informationen iber Lage, Offnungszeiten und
Telefonnummer Uber folgenden Moglichkeiten:

0  Aushang

0 Gastemappe
Kooperation mit Fahrradwerkstatt als Zusatzkriterium

8. Kostenlose WLAN-Nutzung
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Zusatzliche Serviceangebote (min. 3)
Das Angebot von mindestens drei zusatzlichen Serviceleistungen ist Voraussetzung fiir die Qualifi-
kation als ,fahrradfreundlicher Gastbetrieb".

A. Hol- und Bringdienst O

Wenn lhre Unterkunft abseits der Hauptfahrradrouten liegt, bietet ein Hol- und Bringdienst fiir Gaste und ihre Fahr-
rader die Moglichkeit, mehr Radgdste zu gewinnen. Der Service kann kostenfrei sein oder gegen Gebiihr erfolgen.
Eine Kooperation mit einem Beférderungsunternehmen kann eine Alternative zum hauseigenen Transfer sein.

[0 hauseigener Transfer
[0 Kooperation mit Beférderungsunternehmen

B. Leih- oder Mietradangebot O

0 hauseigenes Angebot
[0 Kooperation mit einer Fahrradvermietung
[0 hauseigenes Angebot E-Bike

C. E-Bike bzw. Pedelec-Ladestation [J

Das Angebot einer kostenfreien Ladestation ist ein zusatzliches Serviceangebot, dass zukiinftig von thren Fahrrad-
gasten erwartet wird. Aus Brandschutzgriinden empfehlen wir, Alternativen zum Aufladen in Innenrdumen anzubie-
ten und ihren Versicherungsschutz abzuklaren.

Steckdosen sollten zum Aufladen der Akkus in einem sicheren Raum angebracht sein, wo sie vor Feuchtigkeit und
Beschadigungen geschiitzt sind, wie z. B. in einem Fahrradraum.

Hierbei handelt es sich um eine sichere Verwahrung von Akkus in Schliefachern mit Lademoglichkeit.

Diese kann sich z. B. im Innenhof befinden.

D. Angebot an Tagestouren Kooperation mit Drittanbieter O

Was bieten Sie an?
Sie offerieren ein Angebot an regionalen gefiihrten Radtouren durch geschulte Mitarbeiter*innen.

Eigener Service O

Sie bieten Touren bspw. von regionalen Touristenorganisationen, Reiseveranstaltern oder dem ADFC an.

Sie bieten regionale Tourenvorschlage, die auf der Webseite (z. B. GPX-Tracks zum Download), als Flyer oder als Aus-
druck verfigbar sind.
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E. Gepacktransfer O

Insbesondere fiir Familien mit Kindern oder altere Gaste bietet der Gepacktransfer die Moglichkeit, ldngere Stre-
ckentouren zu unternehmen. Er bedeutet ein Mehr an Flexibilitdt und Komfort und kann fir die Auswahl der Unter-
kunft ausschlaggebend sein. Eine Kooperation mit einem Beférderungsunternehmen kann eine Alternative zum
hauseigenen Transfer sein.

[0 hauseigener Transfer
[0 Kooperation mit Beférderungsunternehmen

F. Beratung zur Umweltfreundliche An- und Abreise O

Die An- und Abreise mit offentlichen Verkehrsmitteln ist fiir viele Radtourist*innen eine gute Alternative zum Auto.

[0 Anfahrtshinweis per Telefon

[0 aufHomepage

G. Kooperation mit einer Fahrradwerkstatt O

Welchen Service bieten Sie in Kooperation mit einer Fahrradwerkstatt an?

00 Innerhalb der Offnungszeiten 00 auch auBerhalb der Offnungszeiten

H. Waschplatz fir Rader O

Bieten Sie eine Mdglichkeit an die Fahrrader zu reinigen? Wie ist diese ausgestattet?

[0 Birsten und Putzlappen

O Waschplatz mit Olwanne bzw. Abwasservorrichtung mit Olfilter ausgestattet

Bei offenen Fragen oder flr praktische Tipps zur Umsetzung der Qualitatskriterien kdnnen Sie sich jederzeit an die zu-
sténdige Person in lhrer Tourismusorganisation wenden.

Erflllen Sie alle Mindestkriterien sowie mind. 3 Zusatzkriterien sind Sie nur noch wenige Schritte von der Qualitatsaus-
zeichnung entfernt:

1. Senden Sie das vollstandig ausgefiillte und unterzeichnete Anmeldeformular an lhre Tourismusorganisation.

2. Profitieren Sie von einer persénlichen Beratung durch eine/n geschulte/n Priifer/in, welche Ihre Angaben gemein-
sam mit lhnen vor Ort bespricht.

3. Nach Aufnahmepriifung und Zahlung der entsprechenden Rechnung erhalten Sie das Zertifikat und die Qualitats-
plakette.


https://www.idm-suedtirol.com/de/unsere-leistungen/tourismus/produktentwicklung/bett-bike-zertifizierung
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